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salud en el trabajo

Belisario Velasquez Pinilla

0 I SS Con el apoyo de:

= I Generalitat m S - acibn
ORGANIZACION R (s 1T cooper
IBEROAMERICANA de Catalunya Vo @ C pafola

DE SEGURIDAD SOCIAL



LA OBLIGACION DE PREVENCION Y SEGURIDAD

1.Poner a disposicidn de los trabajadores los instrumentos adecuados y
las materias primas necesarias para la realizacion de las labores.

De modo general, incumben al
locales apropiados y elementos

empleador obligaciones de proteccidény 2.Procurar a los trabajadores

de seguridad para con los trabajadores,
y a éstos obligaciones de obediencia y

fidelidad para con el empleador. . : : ors :
3.Prestar inmediatamente los primeros auxilios en caso de accidente o
CST. Art. 56 de enfermedad.

adecuados de proteccion contra los accidentes y enfermedades

laborales en forma que se garanticen la seguridad y la salud.

CST. Art. 57

SG- SST
Proceso logico y por etapas, basado en la mejora continua disefiado para prevenir lesiones y enfermedades laborales, y para mejorar
continuamente las condiciones y el medio ambiente de trabajo, que incluye la politica, organizacion, planificacion, aplicacion,

evaluacion, auditoria y acciones de mejora.

Anticipar, reconocer, evaluar y controlar los Bienestar fisico, mental y social

riesgos que puedan afectar la Seguridad y de los trabajadores
1/’ Salud en el Trabajo.




LA SALUD MENTALY EL RIESGO PSICOSOCIAL 7,

Estado dinamico que se expresa en la vida cotidiana a través del comportamiento y la interaccion de manera tal que permite a
los sujetos desplegar sus recursos emocionales, cognitivos y mentales para trabajar, establecer relaciones significativas y
contribuir en comunidad.

FACTORES INTRALABORALES FACTORES EXTRALABORALES OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

o Gestion organizacional y o Utilizacién del tiempo libre o Identificar y evaluar factores
estilos de mando  Desplazamiento al trabajo de riesgo

« Condiciones de la tarea: carga  Redes de apoyo social « Implementar programa de
mental y emocional . Caracteristicas de la vivienda vigilancia epidemiologica

e Acoso laboral — « Acceso a servicios de salud « Aplicar Bateria de Riesgo
explicitamente definido Psicosocial

e Jornadas de trabajo y turnos  Interveniry hacer

« Demandas emocionales: seguimiento
atencion al publico, violencia o Reportar a ARL para

acompanamiento



SQUE ES EL RIESGO
PSICOSOCIAL?

Segun la Resolucion 2646 de 2008, se entiende riesgo
psicosocial como los factores que inciden interna y
externamente en un lugar de trabajo. Esta se evalda teniendo
en cuenta factores de riesgo psicosocial, cuya identificaciéon
y evaluacion tienen el potencial de mostrar los efectos
negativos en la salud de los trabajadores o en el trabajo.

Ejemplos de este riesgo pueden ser: estrés laboral, acoso
laboral, condiciones de la tarea, jornadas extensas de labor,
entre otras.




HERRAMIENTAS OBLIGATORIAS PARA LA EVALUACION DEL

RIESGO PSISCOSOCIAL

RESOLUCION 2764 DE 2022
Bateria de instrumentos para la evaluacion de factores de riesgo psicosocial

NO OBSTANTE
¢Que es la bateria Ic:,e riesge ‘:’cl::':ql,’ems"umintos cl:u.entq ld La bateria requiere
sicosocialr ateria para evaluar el riesgo : .
P P ) ) 9 herramientas adicionales
(Art. 4) psicosocial? . ces
para identificar los
Conjunto de instrumentos que o Cuestionarios de factores de riesgo peligros puntuules en el
permiten establecer Ia intralaboral ambiente laboral. Esto
presencia o ausencia de o Cuestionarios de factores de riesgo limita al empleador, que
ngtoreS def ”939(;) ?SICOSOCIOI, o (e:TJt;Z'lc?obnoorrciI:)s ara la evaluacién de finalmente no cuenta con
entro y fuera del contexto . .
Y ) P herramientas efectivas
laboral, asi como los efectos en estres . .
la salud de los trabajadores. o Ficha de datos generales paraintervenir o actuar

(sociodemograficos y ocupacionales) frente a la situacion.




LA SALUD MENTAL LABORAL HOY: UN PROBLEMA QUE YA
NO PODEMOS IGNORAR EN COLOMBIA %,

R T I
63% 93.7% 15% 970

de los colombianos

de los colombianos que N de los adultos en edad millones de personas
habr|1 enfredntadcl) | T tIabct)ral padecinlun presentan trastornos
roblemas de salu rastorno mental en -
i mental salud mental en el algun momento mentalesg nive
sistema de salud 5 mundial
Ministerio de Salud Ministerio de Salud Politica Nacional de Salud OMS (2019)

(2023) (2023) Mental (2024)



Medidas de prevencion de

enfermedades y/o trastornos
mentales

El Estado a través del SGSS y las entidades publicas y privadas en lo
que, en su competencia, garantizardn a la poblacidon colombianag,
priorizando a nifos, ninas y adolescentes, personas con discapacidad y
adultos mayores, atencion integral que incluya diagnostico,
tratamiento y rehabilitacion.

( N N\ ( )

., : Eliminacidn del estigma
Inclusion social SR Buen trato
y discriminacion
L /L J L J
4 N [ N [ )
Prevencién del consumo
Prevencion del suicidio de sustancias Participacion social
psicoactivas

. J L J J

4 N 4 N

Prevencioén de violencia,
las practicas de
hostigamiento, acoso o
matoneo escolar

U J py

Seguridad econdmica y
alimentaria, etc.




ACCIONES DE PREVENCION DE PROBLEMAS Y
TRASTORNOS MENTALES

Intervencion de
Factores
Psicosociales

Intervencion sobre
los Efectos en la
Salud

Promocion de factores
protectores

Apoyo social y trabajo
colaborativo.
Aprovechamiento de
habilidades y talentos.
Relaciones laborales
saludables.

Actividades educativas,
deportivas, recreativas y
culturales.

Cultura de convivencia,
inclusidon y no discriminacion.

Promocion de la salud

Estilos de vida saludable.
Actividades de bienestar.
Promocion de la salud mental.

Fortalecimiento de la resiliencia.

Decreto 728 de 2025 (junio 2025)

Intervencidén primaria

Gestion de cargas de trabajo y
jornadas laborales.

Comunicacion efectiva y claridad

de roles.
Formacion, induccion y
reinduccion.

Participacion de los trabajadores.

Conciliacion vida laboral y
personal.

Teletrabajo

Prevencion de violencia y acoso
laboral.

Prevencidn primaria

« Manejo eficaz del tiempo.

 Liderazgo preventivo frente al
estrés.

e Prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas.

« Manejo de ansiedad y estrés.

Intervencion secundaria

Estrategias de afrontamiento.
Orientacion en salud, educacion,
vivienda y finanzas.
Fortalecimiento de relaciones
familiares.

Preparacion para la pension.
Desarrollo de resiliencia.

Prevencion secundaria y
terciaria

o Técnicas para el manejo de la
ansiedad.

» Asistencia al trabajador.

o Atencidn en crisis y primeros
auxilios psicologicos.

e Prevencion del consumo de
sustancias psicoactivas



Nuevos retos

Las generaciones han cambiado

Y aunque se han buscado nuevas medidas para
prevenir riesgos psicosociales en el ambiente laboral,
los pilares laborales siguen siendo los mismos:

Por lo que se vuelve fundamental:

Capacitar a las empresas sobre los estilos de
mando para afrontar las particularidades de
las nuevas generaciones

Capacitar a las universidades para que prepdren a
los estudiantes para un mundo laboral cambiante,
y que cada dia requiere mas resiliencia




RESPONSABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO DE

OBLIGACIONES DE SST

0
v

LABORAL Y SS

Responsabilidad objetiva

Demanda ordinaria
laboral

CIVIL

Responsabilidad
subjetiva

Empleador

ARL (SSSI)

‘ Culpa patronal ‘

Responsabilidad solidaria

‘ Perjuicios a indemnizar ‘

PENAL

ADMINISTRATIVA

Delitos contra la vida e
integridad personal

Homicidio culposo

Sanciones

Multas interpuestas por el
Ministerio de Trabajo




SALUD MENTAL EN EL MARCO DE LA REHABILITACION Y
REINCORPORACION

Garantia de cobertura
real e integral

Formaciény
actualizacion del TH

Equidad del acceso

Garantia de continuidad
del tratamiento

/7,

Debera garantizar la atencion integral e integrada en salud mental, que incluya
el diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion en salud para todos los

trastornos mentales. Art. 4

Se debera garantizar una actualizacion continua en talento humano frente a
los nuevos metodos, tecnicas y tecnologias para llevar a cabo la rehabilitacion

psicosocial.
Art. 16

El Ministerio de Salud y Proyeccion social debera crear una instancia directiva
que lidere la garantia al acceso equitativo de toda la poblacion a servicios
integrales de salud mental que incluya la rehabilitacion integral en salud
mental. Art. 32
Las entidades prestadoras de salud deberan asegurar la continuidad del
tratamiento a traves del aseguramiento de la dispensacion de medicamentos
para el manejo de los mismos.

Art. 36

cSArticulacion institucional?

¢Déficit de profesionales y
[imitaciones presupuestales?

cArticulacion y capacidad de
eliminacion de barreras de
acceso a nivel nacional?

cComo asegurar un suministro
estable?
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AJUSTES RAZONABLES Y MODIFICACION DE LAS
CONDICIONES LABORALES Ley 2666 de 2025, Art. 15, Nim. 13

La obligacion de implementar ajustes razonables

El empleador tiene 20 dias habiles para adaptar las
condiciones de trabajo segun las condiciones medicas

Derecho a la igualdad laborales. (Resolucion 1843 de 2025, Art. 5, Lit. f)

2

@RRERAS EN EL ENTORNO LABORD

Ley 1618 de 2013, Art. 2

Fisico Organizacional Actitudinal

C

AJUSTES RAZONABLES >

Acceder, desplazarse y permanecer de manera auténoma en el lugar de trabajo

Idoneidad Pertinencia Eficacia



LA SALUD MENTAL COMO COMPONENTE ESENCIAL DE

LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La salud mental constituye un componente esencial de la Seguridad y Salud en el Trabajo y, por tanto, forma parte
de la obligacion de proteccion y prevencion que tienen los empleadores frente a sus trabajadores. La identificacion,
evaluacion e intervencion de los factores de riesgo psicosocial no solo responde a un deber legal, sino que
representa una estrategia fundamental para proteger el bienestar fisico, mental y social de las personas, fortalecer
la productividad y promover entornos laborales saludables.

Los avances normativos recientes evidencian que Colombia ha consolidado un marco regulatorio cada vez mas
amplio en materia de promocion, prevencion, rehabilitacion y reincorporacion en salud mental. Sin embargo, el
verdadero desafio radica en que las organizaciones adopten una cultura preventiva que trascienda el cumplimiento
formal de las normas y se enfoque en la gestion efectiva de los riesgos, el fortalecimiento del liderazgo, la inclusion,
la resiliencia y el respeto por la dignidad humana.

En este contexto, invertir en salud mental no debe entenderse como un costo, sino como una responsabilidad
social, juridica y empresarial que contribuye a construir organizaciones mas seguras, sostenibles y preparadas para
afrontar los retos de las nuevas generaciones y del mundo laboral actual.



"Un trabajador sano no

es un privilegio.

Es una obligacion legal,

un derecho fundamental

vy una decision de gestion."

BELISARIO VELASQUEZ PINILLA

"La norma ya existe. La jurisprudencia ya habld. Lo que falta es la accion.”
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